
POLÍTICA DE PRIVACIDADE E PROTEÇÃO DE DADOS 
 

A Prati Empreendimentos preza pela transparência nas relações com os seus clientes 

e visitantes e está comprometida em garantir a proteção dos seus dados pessoais. 

Por esta razão, apresentamos a você, através de uma explicação clara e simples, 

como tratamos seus dados pessoais e quais medidas são aplicadas para mantê-los 

seguros, com base na LGPD (Lei Geral de Proteção de Dados), Lei n° 13.709/2018. 

Quais são os dados coletados: 

Os tipos de dados e o fim específico para o que ele é coletado irá variar conforme 

você se relaciona conosco e por qual motivo. Deste modo, os seus dados podem ser 

coletados de diversas maneiras, tais como, mas não se limitando a: 

a) Preenchimento de formulários; 

b) Contratos firmados; 

c) Através de contato direto com nossos colaboradores; 

d) De forma automática, através de Cookies ou Tecnologia similares 

relacionas às plataformas/sites da Prati Empreendimentos. 

As informações pessoais são quaisquer informações que permitem identificar um 

indivíduo, incluindo, mas não se limitando ao seu nome, endereço fixo ou de e-mail, 

qualificação pessoal, inscrição no CPF ou CNPJ, número de telefone, demais dados 

de contato, dados de cobrança ou quaisquer outros dados que possam ser suficientes 

para identificar o indivíduo proprietário do dado. 

Podem ser coletadas ainda, informações não pessoais sobre os seus clientes e 

visitantes sempre que esses interajam com o site. Essas informações incluem, mas 

não se restringem a endereços IP, detalhes do navegador, registros de data e hora e 

páginas de referência. Nenhuma dessas informações pode identificar pessoalmente 

os visitantes específicos do Website da Prati Empreendimentos. 

Finalidade dos dados coletados: 

As informações coletadas são necessárias para expandir nosso relacionamento com 

você, personalizar a sua experiência e permitir que a Prati Empreendimentos ofereça, 

acompanhe e auxilie na aquisição de nossos produtos, lhe informando sobre as 

novidades e eventos que considerarmos relevantes para sua experiência conosco. 

Ainda, as informações pessoais que a Prati Empreendimentos solicita têm os 

seguintes propósitos: 

a) Obter estatísticas genéricas para identificação do perfil dos visitantes, 

como interesses, comportamentos e demografia desses para compreender 

melhor suas necessidades e interesses e, assim, oferecer um melhor 

atendimento ao cliente; 
b) Aperfeiçoar as iniciativas comerciais e promocionais da Prati 

Empreendimentos e analisar as páginas visitadas e as buscas realizadas pelos 

visitantes para melhorar a oferta dos seus produtos. 



Como compartilhamos seus dados: 

Para garantirmos a execução das finalidades já listadas, poderemos compartilhar os 

seus dados, caso seja necessário. Os dados poderão ser compartilhados com: 

a) Empresas parceiras e prestadores de serviços, que são essenciais para 

que possamos entregar produtos, negócios e experiências de qualidade para 

você. Eles fazem o tratamento dos dados em nosso nome e em conformidade 

com nossas instruções, ou seja, eles são operadores; 

b) Autoridades judiciais, policiais ou governamentais, sempre que houver 

determinação legal, requerimento, requisição ou ordem judicial; e 

c) No caso de transações e/ou alterações societárias, como fusão, 

aquisição e incorporação envolvendo a Prati Empreendimentos. 

O armazenamento e segurança dos dados 

Seus dados pessoais serão sempre armazenados em ambiente seguro e controlado, 

podendo ser em nossos servidores, bem como em servidores na nuvem. 

Seus dados serão mantidos pelo tempo que for necessário para cumprir as finalidades 

pelas quais foram coletados ou até que você solicite a exclusão dos dados, conforme 

prevê a legislação. É válido ressaltar que, podemos armazenar estes dados por um 

período adicional para fins de auditoria, cumprimento de obrigações legais ou 

regulatórias, proteção ao crédito e, inclusive, para uso exclusivo da Prati 

Empreendimentos, objetivando o exercício de seus direitos em processos judiciais ou 

administrativos. 

Ressaltamos que, utilizamos medidas de segurança técnicas, administrativas e 

físicas para proteger suas informações pessoais contra acesso não autorizado, 

divulgação ou destruição. Todavia, a Prati Empreendimentos se compromete a lhe 

informar em caso de falhas técnicas, vírus ou de qualquer evento indesejado que seja 

capaz de gerar danos a você. 

Alteração desta Política de Privacidade e Tratamento de Dados 

Pessoais 

Estamos em constante busca de melhorias em nossos serviços, produtos, negócios 

e experiências, deste modo esta Política de Privacidade e Tratamento de Dados 

Pessoais pode passar por atualizações, sempre que entendermos necessário para 

refletir as melhoras realizadas. Portanto, recomendamos que você visite 

periodicamente esta Política de Privacidade e Tratamento de Dados Pessoais para 

estar sempre por dentro das modificações ocorridas. 

 

 


